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Créations d'établissements

988 191 581 RCS Paris. 
PROSPELLA.
Forme : Société à responsabilité limitée.
Administration : Gérant : Rémaud, Pauline, Gérant : Andrieux, Jeremy.
Capital : 3000 EUR.
Adresse : 9, rue des Colonnes, 75002 Paris.
Origine du fonds : Création d'un fonds de commerce.
Etablissement : Etablissement principal.
Activité : L'externalisation de services commerciaux et relation client, notamment par le biais d'un centre d'appels ; La 
réalisation d'activités de prospection commerciale B2b, notamment la Téléprospection, la prise de rendez-vous, la 
qualification de fichiers, la détection d'opportunités et le développement de portefeuille clients ; La gestion d'appels sortants : 
Télévente, sondages, enquêtes de satisfaction, recouvrement amiable, actions de Fidélisation ou de réactivation de clients ; La 
gestion d'appels entrants : service client, support technique, Hotline, Sav, prise de commandes, renseignements commerciaux, 
gestion de réclamations ; La mise en place et l'optimisation de campagnes de prospection Multicanale, incluant les canaux 
téléphonique, Emailing, LinkedIn, Messaging et tout outil de communication digitale ou automatisée ; Le conseil en 
développement commercial, en stratégie de vente, structuration de processus commerciaux et accompagnement à la 
performance des équipes commerciales ; La création, gestion et commercialisation de fichiers de prospection qualifiés ; La 
conception et la diffusion de contenus de formation professionnelle liés au développement commercial, à la relation client, à 
la prospection, et à la vente complexe, en Présentiel ou via des Plateformes numériques ; La conception et la vente de 
solutions technologiques ou logicielles permettant d'optimiser les opérations de prospection, d'appel ou de gestion de Leads.
Adresse : 9, rue des Colonnes, 75002 Paris.
A dater du : 18 juin 2025.
Date de commencement d’activité : 30 mai 2025.
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